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Iriheten stor pa virtuellt kontor

Vd:n Jakob Gottliebs
virtuella alter ego
breakdansar nar affa-
rerna gar bra. Men hur
kul far man egentligen
ha péa jobbet? Hur kul
som helst, bara man
levererar, enligt organi-
sationskonsulten.

KONTORSLIV

DEL 2

Eget rum, éppet landskap, flexkontor
eller virtuell arbetsplats? Insidan
tittar nirmare pd dagens moderna
kontor och hur manniskorna som
arbetar dar paverkas.

EN vanuie Tispas pd jobber: 46
personer arbetar koncentrerat i
lobbyn p& Hotel Scandic Anglais i
Stockholm. Samtliga har ytterkla-
derna intill sig och kommer frin
gatan. En ensam hotellgdst stor
bilden av det friflytande kontoret
— han ldser sporten, tar en 6l och
en macka i baren

Vid lngbordetstér laptopparna
titt. | dubbelraden med fatoljer
lings glasviiggen mot Humlegar-
den har niistan alla datorn i kndet
och jobbar tyst.  sittgrupperna mot
Stwuregatan dr ljudnivin hogre. Har
sitter ndgraitelefonkonferens och
det pigér arbetsmoten live.

~Det hér dr ert av mina favorit-
kontor i Stockholm. Jag har tre till
men dem behiller jag for mig sjdlv,
sager Jakob Gottlieb,

Han &r vd for webbyrin Binde-
streck som bland annat skapar vir-
tuella kontorsmiljder i samarbete
med inredningsbutiken Nordiska
Galleriet i Stockholm. Han besé-
ker manga kunder och jobbar pa
tig och flyg, men vissa kontakter
tréffar han mest pa sitt eget virtu-
ella kontor.

~Det kinns fint. Vi rér oss frict i
lokalerna och chattar i bubblor el-
ler rostpratar over Skype.

Jakob Gottliebs medarbetare
finns huvudsakligen i Réttvik och
Polen och sjilv bor han i Uppsala.
En férutsitening fér art féretaget
ska funka ar att de kan traffas pa
detvirtuella kontoret och kommu-
nicera och arbeta med gemensam-
ma dokument i realtid.

-viL varoaas jobbar vi mycket i
Google Docs, ett gratiskentor som
ir tillgdngligt for alla. Men om vi
ska ha ett socialt, lite avslappnat
méite g4r vi in p vire eget kontor.

~Du far girma komma dit men
Jjag miste stiida upp forst. Vi hade
invigningsfest for inbjudna giister
i glr och det gick lite vilt till, skrat-
tar han och vrider datorskidrmen
&t mite hall,

Den animerade figuren i den
virtuella lobbyn ser ut som en litt
karikerad version av Jakob —i en
berydligt dyrare outfit &n den han
har pa sig i verkligheten. I paint-
brushad kostym, vit skjorta och
4 slips gir hans alter ego runt i lo-

Jakob Gottlieb har startat webbyrin Bindestreck. En av hans "arbetsplatser® 4r lobbyn pA Hotell Anglais i

-

Stockholm dér han kan arbeta mobiit med sitt kontor som bara finns | cyberrymden.

kalen och samlar ihop vinglas och
tomflaskor, snubblar p& mattkan-
ten och tar sig for pannan.
Beter sig medarbetare och gdster
annorlunda I ett virtuelit kontor?
=Ja, det tycker jag. Sjilvanvin-
der jag stérre gester pi det virtuella
kontoret dniverkligheten. Jag kan
applidera, bua och grita. Gir det
riktigt bra kanske jag brejkar, det
kan jag inte i verkligheten.

-Den virtuella kontorsmiljon dr
mer tilldtande och kreativ. Nagra
avmina affarskontakrer som ar rart
sa stiffa i verkligheten har valt riitt
utflippade gestalter, siger Jakob
och presenterar mig for en hégt
uppsatt chef med katthuvud.

-~ SAMTIDIGT FINNS DET regler som
ar vildigt strikta. Endast medar-
berare och inbjudna giister har be-
hérighet till viirt virtuella kontor
och allt som sigs hir stannar inom
viggarna. Konversationen sparas
inte som nar man chattar.

I konkurrensen om unga talang-
erhar arbetsmiljon blivitett viktige
lockbete. Moderna innovationsfo-
retag forvandlar girna hela konto-
ret till en mer fantasieggande plats
som triggar alla sinnen. Kafé, krog,
tivoli eller cirkus i dag ténjer arki-
tekterna grinsen for hur ett kontor
kan se ut.

~Miljon drsérskilt viktig for dem
som producerar tjanster och kun-
skap, Mangadesignfaktorer pdver-
kar virt biologiska system somi sin
rur pdverkar sinnesstimning, krea-
tivitet och beteende, siiger Alexan-
dra Moore.

I sin doktorsavhandling vid Lu-

leds tekniska universitet undersé-
ker hon sambandet mellan design,
vilbefinnande och resultat. Hit-
tills har arbetsmiljéforskningen
fokuserat pa psykosociala fakto-
rer utan att koppla dem till vad vi
astadkommer, menar hon.

-ror mic An oer helheten som ar
intressantoch dérfér kompletterar
Jjag den miljopsykologiska forsk-
ningen med foretagsekonomi. Det
finns ndgra fakrorer som verkar
vara viktigare an andra for atr et

Manga design-
,’ faktorer paverkar
vart biologiska system
som i sin tur paverkar
sinnesstimning, kreati-

vitet och beteende.”

Alexandra Moore, arkitekt och forskare

foretag ska kinnas starkt och bli
en honungsburk pa arbetsmark-
naden- att medarbetarna kénner
stolthet och att det finns en rydlig-
het i verksamheten, séger hon.
Pi mjukvarujatten Googles kon-
tor i Ziirich, som personalen har
designat, r ett av rummen inrett
som ett gammalt engelskt biblio-
tek med klubbfitdljer. En livbét
uppdragen pd "stranden” &r mé-
tesplats, kentorsstolarna ir utbyt-
ta mot saccosickar, privatsamtal
ringer man frin en skidliftkabin
och teknisk support fir man i ba-
ren.
=Varfdrinte? Minga foredrar att

sitta i en instol med den bérbara
datorn i kniet, siger Thomas Nat-
horst Boos, arkitekt och organisa-
tionskonsult.

-Sjdlv ligger jag helst i singen
och jobbar. Men en arbetsplais ska
inte vara en enda stor myshérna,
den fér inte sli Gver i ett hem. Just
nu hiller jag pA med ett projekt
dér arbetsplatsen ska innehallaett
skogsbryn, en stig och en kulle.
Hur kul fir man ha p4 jobbet
egentligen?

~Hur kul som helst - om man
dstadkommer kundnytta, séiger
han.

Samtidigt som foretag i mo-
derna branscher vill bort frén allt
som pminner om en arbetsplats,
villmanga traditionella féretag bli
tydligare. Ett sdtt ar att soka sig till-
baka till sina roer.

Fértre arsedan flyttade Ica:shu-
vudkontor i Sverige ihop med en
Maxi-butik i Solna Business Park.
Dir loopar storyn om Stig och de
andra i tevereklamens Ica-butik
pé storbildsskarmar i entrén, Ta-
petmaénstret dr streckkoder, golvet
kiinns “saluhall” och ett chambre
separée i cafeterian ser ut som ett
mellanmjolkspaket.

~Inredningen anknyter tll bu-
tikerna. P sa sdtt blir det tydligt
vad vi sysslar med, sager Stefan Gi-
deskog, projektledare for det nya
kontoret.

miALer mep foriindringen var bland
annat attoka informationsutbyter,
kompetensutbytet och &verhor-
ningen i organisationen.

=Vihade medarbetare som kom
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klockan &tta pA morgonen och gick
vid fem utan att hora eller se vad
andra gjorde pd jobbet. De hade
egen kaffebryggare och medhavd
lunchmat som de &t pd rummet.
Pi det nya kontoret dter vi tillsam-
mans med arbetskamraterna, sé-
ger Stefan Gideskog.

Sjuktalen och personalomsitt-
ningen #dr fortfarande ligre #n
genomsnittet for den hir typen av
organisation men tre r efter flyt-
ten harden viirsta forilskelsen lage
sig. Enenkit som gjordes forra drer
visar att fler blivit mer kritiska till
arbetsplatsen.

-Ljudnivin ir det som sticker
ut i undersikningen. Det beror pé
att spelreglerna inte foljs. 1 borjan
viskade man nistan, sfiger Stefan
Gideskog.

NAR KONTORET FLYTTADE bytte man
ocksd foretagskultur. De nya eti-
keusreglerna samlades i den s
kallade "husboken”. Dér star bland
annat att man inte far ha husdjur,
viixter och fotografier pd sin ar-
betsplats. Om de gemensamma
utrymmena pd Ica:s huvudkontor
ar lekfulla s& dr arbetsplatserna
strikta och funktionella som ett
laboratorium,.

—Labbet har varit en modetrend
imiinga kontorsomvandlingar. Det
forutsitter givna flidden och tilliter
intendgon oreda. Egentligen irdec
en industriell miljd som bara har
"pimpats” lite, siiger Thomas Nat-
horst Baos

GUNILLA ELDH
Iri lansournalist
nsidan@dn.se



I Stockholm ir Hortell Anglais lo-
unge en populir arbetsplats. Ja,
kanske inte for hotellpersonalen,
utan for alla flexarbetare inom it,
media och finans. Kring Stureplan
har de sina sma flexibla kontor,
men de rar girna med sig datorn till
hotellobbyn, bestiller in fika och
jobbar. Hir sker planeringsméten
och mingel nistan som i ett Gppet
landskap. Men med den storaskill-
naden att man sjilv har makten att
komma och gi som man vill. Och
kanske byta till en annan arena
som kinns mer stimulerande. Di
ar det bara att ta laptopen under
armen och bli kulturarbetare pa
Sodermalm. Dir finns en annan
populir arbetsplats - slitna, bohe-
miska, unga Caté String. ITir ser-
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Outsourcingby-
ran Bindestreck
gor webblésning-
ar till fretag och
inreder virtuella
kontersmiljder.
Alla som jobbar
pa arbetsplatsen
far egna anima-
tioner. Har kan
du designa dig
sjilv, varfér inte
med ett katt-
huvud?




